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Godisnji izvjestaj o radu
za 2025. godinu

Cetinje, januar 2026.
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JZU Dom zdravlja Cetinje, ustanova primarnog nivoa zdravstvene zastite, osnovana 1991.
godine, kao dio mreZe zdravstvenog sistema Crne Gore u prethodnoj, 2025. godini postupala
je u skladu sa nadleZnostima normiranim Zakonom o zdravstvenoj zatiti (SLlist CG 3/16,
39/16, 2/17, 44/18, 24/19, 8220, 8/21, 3/23, 48/24, 77/24 i 84/24), naknadno novim Zakonom
o zdravtsvenoj zadtiti (SLlist CG, broj 91/25 i 121/25) i drugim pozitivnim propisima, u cilju
pruZanja zdravstvene zaltite osiguranicima obaveznog zdravstvenog osiguranja. Istiéemo da
je 2025. godina nosila sa sobom izazovne momente ogledajuéi iste u organizacionim
aktivnostima, procesu imunizacije ,gradevinskim ulaganjima i drugo, a o &emu ée biti rijedi u
nastavku ovog izvjestavanja.

Kadrovski kapaciteti Doma zdravlja maksimalno su bili usmjereni na kompletnu primarnu
zdravstvenu za3titu , sa misijom u povecavanju svijesti o zna¢aju prevencije. Osim na$im
sugradankama/sugradanima pruzali smo zdravstvenu zastitu i licima iz drugih op3tina, kao i
stranim drZavljanima. Periodi¢ni deficit kadra uspje3no je rjeSavan zahvaljujuéi posveéenosti
osoblja i angaZovanja spoljnih saradnika, saglasno propisima.

Shodno vaZeéem Aktu o unutra¥njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, Dom zdravlja
Cetinje zdravstvenu zastitu obavlja preko 7 cjelinaito :

Redni Organizacione cjeline Organizacione jedinice

broj

1. IZABRANI DOKTORI za odrasle, djecu i Zene

3 Centar za pluéne bolesti i

TBC,Centar za  mikrobiolosku
dijagnostiku, Jedinica za mentalno

CENTRI ZA PODRSKU zdravlje i Centri za prevenciju i to:
Populaciono
savjetovaliste,Savjetovaliste za
mlade i Savjetovalidte  za
reproduktivno zdravlje

3. Jedinica za patronazu, Jedinica za

JEDINICE ZA PODRSKU fizikalnu terapiju i Jedinica za

sanitetski prevoz
4. SPECIJALISTICKE AMBULANTE Opita interna medicina,

Oftalmologija (NAPOMENA:
Sluzbe nijesu polele sa radom,
potrebno  obezbjedivanje  dijela
opreme i prostornih kapaciteta), i
nova Odluka o mreZi zdravstvenih

ustanova.
5. OSTALE DJELATNOSTI DOMA | Sportska medicina i Medicina rada
ZDRAVLJA
6. MenadZment, Finansijsko
MENADZMENT I ADMINISTRATIVNO | ekonomski  poslovi,  Pravno-
TEHNICKI POSLOVI kadrovski sektor i Tehni&ki servis.

7. SPECIFICNOSTI DOMA ZDRAVLJA Hemodijaliza

Ukupan broj zaposlenih na dan 31.12.2025. godine je 95, dok Aktom o unutradnjoj
sistematizaciji i organizaciji radnih mjesta predvidena su 62 radna mjesta sa ukupno 103
izvrSioca. Napomena: Shodno vaieéem Aktu o sistematizaciji, specijalisticke sluzbe Opsta
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interna medicina i Oftalmologija nijesu podele sa radom nakon zavrSenih specijalizacija
kadra usled oéekivanja nove Odluke o mreZi zdravstvenih ustanova.

U radnom odnosu na neodredeno vrijeme na dan 31.12.2025. godine je 87 zaposlenih, dok je
8 na odredeno vrijeme. Tokom 2025. godine ustanovu je napustilo 7 izvrSilaca, od kojih 4
sestre/tehnitara i 3 nemedinski radnik, po sljede¢im osnovima:

med.

1 med. sestra, Glavna sestra, po sili zakona 66 godina Zivota i min. 15 godina staza
osiguranja (januar);

1 med. tehni&ar, po sili zakona 66 godina Zivota i min. 15 godina staZa osiguranja
(april) ;

1 med. sestra, po sili zakona 66 godina Zivota i min. 15 godina staZa osiguranja( jul);
1 med. sestra, po sili zakona 66 godina Zivota i min. 15 godina staZa osiguranja

( novembar);

1 nemedicinski radnik-sekretarica direktora, po sili zakona 66 godina Zivota i min.
15 godina staZa osiguranja (januar);

1 nemedicinski radnik-Knjigovoda glavne knjige, analiti&ar kupaca i dobavljaéa, po
sili zakona 66 godina Zivota i min. 15 godina staZa osiguranja (april) i

1 nemedicinski radnik- tehni¢ko lice serviser za odrZavanje reverzne osmoze i
aparature, po sili zakona 66 godina Zivota i min. 15 godina staZa osiguranja (avgust).

Broj primljenog kadra tokom 2025. godine:

1 doktor medicine, specijalizacija iz pedijatrije, na neodredeno vrijeme (oktobar);

2 med. sestre, na odredeno vrijeme (maj i avgust);

1 socijalni radnik, na odredeno vrijeme (jul);

1 psiholog, na odredeno vrijeme (jun);

3 nemedicinska radnika (sekretarica, knjigovoda glavne knjige, tehni¢ko lice-serviser
za odrZavanje reverzne osmoze i aparature) na odredeno vrijeme ( februar, jun i
oktobar).

Posmatrajuéi po prethodno prezentovanim organizacionim cjelinama stanje u ustanovi po
pitanju kadra u radnom odnosu na neodredeno i odredeno radno vrijeme je:

IZABRANI DOKTORI

Broj izvriilaca

medicine, 2 spec.
porodi¢ne medicine, 1
spec. medicine rada, 1 12 20
spec. sportske
medicine i 1 doktor
medicine)

ID za decu 4 spec. pedijatrije (1

radno aktivan, 1 na

duZoj privremenoj 5 9

sprijeCenosti zarad i 2
penzionera)

ID za Zene 1 spec. ginekologije i

akulerstva

Ljekari Med.seste/tehnidari | Ukupno
ID za odrasle 8 (3 spec. opste
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CENTRI ZA PODRSKU

Broj izvrSilaca

Ljekari/stru¢ni kadar | Med.seste/tehni¢ari | Ukupno
Centar za pluéne bolesti i TBC 1 2 3
spec.pneumoftiziolo
Mikrobioloska dijagnostika 1 spec.mikrobiolog 3 4
Jedinica mentalno zdravlje 1
spec.psihijatrije, 2 2 6
psihologa i 1 socijalni
radnik
Centar za prevenciju /
-SavjetovaliSte za mlade 1 1
-Populaciono savjetovaliste 1 1
-Savjetovaliste za reprod.zdr. 1 1
JEDINICE ZA PODRSKU
Broj izvrdilaca izvrilaca
Med.seste/tehniari/fzioterapeuti/voza¢i | Ukupno
;Zdtr‘g:;‘;u = 10 med. sestara/tehnicara 10
Jedinica za fizikalnu | 3 fizioterapeuta (1 spec. primijenjene
terapiju fizioterapije, 1 bechelori 1 vidi 3
fizioterapeut
Jedinica za sanitetski
prevoz 3 vozada 3
OSTALE DJELATNOSTI DOMA ZDRAVLJA
NAZIV Broj izvrsilaca Ukupno
SLUZBE
Medicina rada / (ID pruza spec. usluge) /
Medicina sporta /
/
-1 doktor spec.medicine sporta
rasporeden na obavljanju
poslova ID za odrasle
SPECIFICNOST DOMA ZDRAVLJA
Broj izvrSilaca
Ljekari Med.seste/tehniéari | Ukupno
Hemodijaliza
1 spec. interne
medicine
Napomena: Zbog 4 5
deficita kadra
angaZovani po
Ugovoru o

4
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dopunskom radu -
spoljni saradnici iz
KC CQG, spec. interne
medicine-nefrolozi

OFTALMOLOGIJA
Broj izvrdilaca
Ljekari Med.seste/tehniéari | Ukupno
Oftalmologija
1 spec. oftalmologije
Ljekar jo3 uvijek ne
pruza spec. usluge,
kao $to je prednje / 1
navedeno, usled
odekivanja Odluke o
mreZi zdravstvenih
ustanova
LIJEKARI NA SPECIJALIZACUI
Oblast specijalizacije Broj ljekara na specijalizaciji
Pedijatrija 2
Interna medicina 1
Mikrobiologija 1
Fizikalna medicina i 1
rehabilitacija
Ukupno 5
MENADZMENT I ADMINISTRATIVNO TEHNICKI POSLOVI
NAZIV SLUZBE Broj izvrdilaca Ukupno
MenadZment 4
- direktor
- pomoénik direktora
- glavna sestra 4
- sekretarica direktora
Finansijsko ekonomski poslovi 3
- 8ef sl.fin.ekon.poslova
- knjigovoda glavne knjige 5
-sluzbenik za javne nabavke
- obradunski radnik, blagajnik i likvidator
- knjigovoda osnovnih sredstava
Pravno-kadrovski sektor 2
- sekretar za pravne i kadrovske poslove 2
- referent za zastitu na radu, osig. imovine i
lica
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Tehni&ki servis .
- higijeniarke, kuvarice,radnice u 7 i
veSeraju, jedna u hemodijalizu 10 :
- portir, straZar 2

-serviser za odrZavanje aparature i

rezervne osmoze 1

Shodno_prezentovanim tabelama i prethodnom tekstualnom dijelu broj radnika u radnom
odnosu na odredeno vrijeme je 8 , a to su: direktor ustanove, 2 spec. pedijatrije (korisnici
starosne penzije), 1 spec. mikrobiologije (penzioner), 2 med. sestre, 1 socijalni radnik, 1
tehniZko lice-serviser za odrZavanje aparature i reverzne osmoze.

KADROVSKA STRUKTURA (polna i starosna):

Od ukupnog broja zaposlenih, medicinskih radnika je 73 i 22 zaposlena nemedicinske struke.

Medicinski radnici | Neodredeno Odredeno
Visoka stru¢na 25 5
sprema

Visa struna sprema | 1 /
Srednja struéna 40 2
sprema

Niza stru¢na sprema | / /
Nemedicinski 21 1
radnici

Ukupno svih 87 8
radnika

Gledano po polnoj strukturi od ukupnog broja zaposlenih 72 je Zenskog pola, a 23 muskog
pola.

Prosje&na starost na nivou ustanove za 2025. godinu je 45 godina.

Prosjek godina staZa na nivou ustanove je 19 godina.

STANJE PO ORGANIZACIONIM JEDINICAMA

Organizacione jedinice Doma zdravlja Cetinje funkcioniSu prema uspostavljenim
mehanizmima i normativima rada i sa maksimalnim angaZovanjem uposlenih radnika.

ID za odrasle pruZao je usluge zdravstvene zastite ustanovljene normativima rada, preventiva,
kurativa.

ID za decu pruZao je zdravstvene usluge najmladoj populaciji, moZemo re¢i uspjesno, uz 3
spec. pedijatrije i angaZovan kadar sa sekundarnog nivoa. Osim preventivnih i kurativnih
usluga, obavljeni su i sistematski pregledi u 3kolama na podru&ju opstine Cetinje, kao i
utrazvuéni pregledi kukova djece.

ID za Zene pruZao je neophodne usluge Zenskom polu, kako preventivne i kurativne,
blagovremeno i po zahtjevu pacijentkinja.
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Takode, Centar za pluéne bolesti i TBC, sa postojeéim kadrom koji &ine 1 doktor spec.
pneumoftiziolog i 2 medicinska tehnitara, bio je maksimalno ukljuden kao podrska drugim
sluzbama posebno u periodima respiratornih infekcija, pored redovnih nadleZnosti.

Jedinica za mentalno zdravlje, (1 spec. psihijatar, 2 psihologa, 1 socijalni radnik i 2 med.
sestre), pruzala je medicinsku pomoé svim pacijentima, kao i pacijentima sa problemima
zavisnosti od opojnih droga i pacijentima na supstitucionoj terapiji Buprenorfinom.

Mikrobioloska dijagnostika preduzimala je mjere i radnje iz svoje nadleZnosti i pratila stanje
zaraznih bolesti u saradnji sa Institutom za javno zdravlje Crne Gore ,&ije smo posjete imali
&esto tokom protekle godine.

Jedinica za fizikalnu terapiju sa postojeé¢im kadrom i opremom funkcionisala je nesmetano, uz
angaZovanje spec. fizijatra , obzirom na aktivnu specijalizaciju iz fizikalne medicine i
rehabilitacije. Novina je pruZanje fizijatrijskih usluga osiguranicima mladim od 18. godina
¥ivota i broj tih ostvarenih usluga je 420, dok su odraslima pruZene 732 usluge, odnosno
pregleda. Ukupno 1152 usluge.

Jedinica za patronazu ima dovoljan broj medicinskog kadra za nesmetan rad,sa naznakom da
odredeni dio osoblja koji pripada ovoj sluZbi angaZovan je i za rad u Terenskom ambulantama
(Rijeka Crnojeviéa, Cevo i Tre$njevo).

Jedinica za sanitetski prevoz, sa tri zaposlena, angaZovana je i van redovnog radnog vremena
zbog velikog broja transporta i obavljanjem svih potrebnih zadataka u njihovom opsegu
posla.Podrku su pruzali i Jedinici za hitnu med. pomoé¢ Cetinje.

Sve organizacione jedinice opremljene su potrebnom medicinskom opremom kako je i
predvideno modelom primarne zdravstvene zatite, &iju opremljenost u zavisnosti od
finansijskih sredstava planiramo osavremenjavati u buduéem periodu, sa ciljem bolje
dijagnostike, svjesni rapidnog razvoja na polju medicinske opreme.

U sklopu ustanove funkcionidu i Terenske ambulante koje nijesu predvidene Aktom o
unutradnoj sistematizaciji i organizaciji radnih mjesta. Terenske ambulante koje pokriva Dom
zdravlja Cetinje su sljedeée: ambulanta Rijeka Crnojevi¢a, ambulanta Njegusi, ambulanta
Cevo i ambulanta Tre$njevo. Tim, ID doktor i sestra, prema utvrdenom rasporedu ordiniraju u
citiranim ambulantama jednom sedmi&no i petnaestodnevno i pruZaju zdravstvene usluge
pacijentima ruralnog podrudja. Na sajtu Doma zdravlja jednom mjeseno se objavljuje
raspored rada ID i terenskih ambulanti kako bi gradani bili upoznati sa istim. Terenske
ambulante opremljene su najosnovnijom medicinskom aparaturom za pruZanje zdravstvenih
usluga. Najveéu poteSkoéu u sprovodenju zdravstvene zaltite u ruralnim podruéjima
imamo na NjeguSima, zbog neobezbijedenog prostora. Ovaj problem ili bolje re¢eno
nedostatak, godinama je istican Prijestonici Cetinje i mjesnoj zajednici Njegusi. Iz
Jedinice za patronafu i Centara za podriku angaZovano je medicinsko osoblje za
svakodnevan rad u ambulantama u cilju pruZanja usluga licima koja su nastanjena na
tim podrudjima, a koja su starije starosne dobi i stalno prisustvo medicinske sestre
smatramo veoma znacajnim.

Savjetovalidte za mlade, Savjetovaliste za reproduktivno zdravlje i Populaciono savjetovaliSte
aktivno su pruzala svoje usluge u prethodnoj godini. Planirani programi poput aktivnosti
Skole za trudnice , program u okviru Savjetovaliita za mlade —odvikavanje od pulenja,
preventivne aktivnosti u vidu istraZivanja i radionica prevencije maladaptivnih formi
ponasanja, $to podrazumijeva upotrebu alkohola, opojnih droga i pusenja realizovale su se
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shodno planovima i programima. Savjetovalidte za dijabetes i Savjetovaliste za roditelje, kao
servisi uvedeni osludkujuéi potrebe osiguranika. Savjetovalita pruaju savjetodavne usluge
zainteresovanim gradanima i posjeduju kontakt brojeve, radi ostvarivanja komunikacije,
pored radionica i programa koje organizuju. Savjetovali§te za dijabetes, pripremilo je i
promotivni-edukativni materijal o dijebetesu, osim neposrednih savjetovanja, a u cilju
postizanja veée efikasnosti i brige za pacijenta i njegovo zdravstveno stanje.

Na osnovu mnogih istraZivanja kako na globalnom nivou, tako i kod nas, roditelji se
suodavaju sa nedoumicama koje se odnose na metode vaspitanja, razumijevanje razvojnih
faza, adekvatno pristupanje u daljem razvoju svog deteta. Upravo je na$ cilj , prevencijom i
edukacijom do kompetentnog roditeljstva i kvalitetnog djetinjstva, kroz servis podrike —
Savjetovalilte za roditelje, &iji je koordinator Marija Perigié, dipl. psiholog, koja posjeduje
dugogodi3nje iskustvo u radu sa decom i roditeljima, a usluge se pruZaju od aprila 2022.

Rad Savjetovalita zasniva se na individualnim programima podr3ke deci i roditeljima dece sa
razvojnim rizicima i/ili tefkoéama od 0 do 6. godina. Tim povodom upitnicima je obuhvaéeno
448-oro dece,od &ega 108 novorodendadi. Na osnovu podataka iz upitnika (koji obraduje
psiholog) i podataka iz neposrednog kontakta sa roditeljima i decom (patronaZne sestre), od
gore navedenog broja procijenjeno je da je 8 dece u potrebi za nekim vidom dodatne podrke
(pradenje 1/ili stimulacija). Koordinator savjetovaliita obavio je individualne razgovore sa 8
roditelja, sa ciljem edukacije kako da samostalno stimulidu dijete u konkretnoj razvojnoj
oblasti u kojoj pokazuju znake odstupanja. Prema potrebama roditelji su takode upuéivani na
dodatne dijagnostitke procedure i stumulativne tretmane. Broj ostvarenih kuénih posjeta
patronaZne sluzbe je 448.

U narednom periodu planiraju se aktivnosti na jadanju savjetovaliita, veéem stepenu obuhvata
osiguranika u njihovom radu, novim aktivnostima, sve za dobrobit osiguranika.

Takode, tokom godine aktivno su sprovodena su sva tri skrinning programa (raka grli¢a
materice, raka debelog crijeva i raka dojke).

Na programu stru¢nog osposobljavanja u 2025. godini nije bilo prijavljenih visoko3kolaca,
iako je ustanova iskazala potrebe za 2 doktora medicine.

Ustanova je omoguéila i volonterski rad, kao vid stru¢nog osposobljavanja za dalji samostalni
rad u struci za ukupno 3 lica sa visokom stru¢nom spremom, 2 viskoka med. 3kola stepen
bachelor i 1 fizioterapet VI nivo kvalifikacije obrazovanja.

Formirane komisije, odnosno Komisija za kontrolu kvaliteta, Komisija za prevenciju
bolni¢kih infekcija i Komisija za kontrolu i suzbijanje antimikrobne rezistencije bakterija na
antibiotike, sprovodile su redovne aktivnosti shodno dodijeljenim nadleZnostima. U
predvidenim rokovima saginjeni su mjese&ni, kvartalni i godidnji izvjestaji o radu, koji su
osim menadZmentu, upudéeni i Ministarstvu.

Zaltitnik prava pacijenata imao je 4 prigovora pacijenata koja su se odnosila na postupak
zdravstvenog radnika i kvalitet zdravstvenih usluga. Prigovori se podne3eni u I, III i IV
kvartalu 2025. godine. Prigovori su u roku obradeni, shodno Zakonu o pravima pacijenata i
podnosilac prigovora povratno obavijesten.

ID za decu, kao sluXba zaduZena za najmladu populaciju preduzimala je niz mjera i
aktivinosti u poveanju obuhvata imunizacije, sa posebnim akcentom na MMR i HPV
vakcinu.

U 2025. godini dato je:
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R.B. VAKCINA BROJ DATIH VAKCINA
1. BCG 87
2. DTP/DTaP 449
3. Polio 21
4. MMR 178
5. PER 16
6. DT/dT 102
7. DT PRO ADULTIS 212
8. T 0
9. HEPATIT B 74

10. Hib 1
11. HPV 116
12. PNE 405

Upodujuéi sa 2024. godinom, broj datih MMR vakcina je veéi u 2024. godini, odnosno 2024-
326, dok sada 178. ZabiljeZen je pad kod HPV vakcinacije:

2024.

136

2025.

116

Ustanova je u saradnji sa Institutom za javno zdravlje i Ministarstvom zdravlja podrZala
kampanje usmjerene na poveéanje obuhvata imunizovane dece MMR i HPV vakcinom za
djevojéice, kao i djetake. Vakcinacija djeaka otpocela je tokom 2024. godine. Tim povodom,
tokom godine, zaposleni su prisustvovali konferencijama, obukama, seminarima usmjerenim na

znadaj imunizacije u naSem drustvu.

PruZene usluge u 2025.

ID ZA ODRASLE

Pruene Broj Broj Broj Broj Brojuputa | Brojuputa | Broj | Brojuputaza Broj
ushuge | pregledanih | prvih | ponovnih | propisanih na na kuénih | mikrobiolodku | nalogaza
2 Jod Jed sialisti . g lat o itetski
konsultativne |  Ejelenj transport
pregledeu pacijenata

DZ i van
njega
119696 114205 25895 18022 274713 31763 4932 @ 5030 1218

Broj preventivnih usluga: 1158
Broj kurativnih usluga: 118418

Mali zahvati: 74
Srednje veliki zahvati: 46
SloZeni zahvati: 0

Ukupno: 119696 (veli broj usluga u odnosu na 2024.)usluge u '24 117482
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ID ZA DJECU

Broj Broj Broj Brojuputa | Brojuputa | Broj | Brojuputaza
usluge | pregledanih [ prvih | ponovnih | propisanih na na kuénih | mikrobioloSku
pregleda | pregleda posieta i

Broj
nalogaza
konsultativne |  lijeSenje transport
preglede u padijenata
DZ i van
njega
15634 13917 6164 928 7662 219 240 1 1300 3

Broj preventivnih usluga: 3652
Broj kurativnih usluga: 11702

Ultrazvuéna dijagnostika:280

Mali zahvati: 0

Srednje veliki zahvati: 0

Ukupno: 15634 (manji broj usluga u odnosu na 2024.)usluge u '24 17678

ID ZA ZENE

usluge | pregledanih | prvih | ponovnih | propisanih na na kratiih | mikrobioloSku | za patohist
pregleda | pregleda posjeta

padijenata recepata | specijalisto | staclonarmo labaratoriju | laboratoriju
Koealted ieZeni
pregledeu
DZ ivan
njega
4T 2884 934 541 910 193 4 70 = 49

Broj preventivnih usluga: 696

Broj kurativnih usluga: 2244

Mali zahvati: 1021

Srednje veliki zahvati: 63

SloZeni zahvati: 753

Ukupno: 4777 (manji broj usluga u odnosu na 2024.)usluge u '24 5090

CENTAR ZA PLUCNE BOLESTI I TBC
Ostvarene usluge (preventivne, kurativne,mali zahvati, srednje veliki zahvati) ukupno: 4024.
Manji broj usluga u odnosu na 24 — 5335

JEDINICA ZA MENTALNO ZDRAVLJE
Ostvarene usluge (usluge psihijatra, usluge psihologa, usluge socijalnog radnika, usluge
asertivnog tima ) ukupno: 4977.
Veéi broj usluga u odnosu na 24 — 4556.

MIKROBIOLOSKA DIJAGNOSTIKA
Ostvarene usluge ukupno: 30222. Ve¢i broj usluga u odnosu na 24 — 28764.

JEDINICA ZA PATRONAZU
Ostvarene usluge (preventivne i tretmani i postupci ) ukupno: 18942. Neznatno manji broj
usluga uporedujuéi sa 2024. godinom — 18950.
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JEDINICA ZA FIZIKALNU TERAPIJU

Ostvarene usluge ukupno: 31620. Manji broj usluga uporedujuéi sa 2024. godinom. U '24 broj

usluga bio je 32541.

JEDINICA ZA SANITETSKI PREVOZ

Ostvarene usluge (usluge sanitetskog prevoza ) ukupno: 1012. Manji broj usluga u odnosu na

2024. - 1151.

Poseban akcenat stavljen je na privremenu sprije€enost za rad i kontrolu iste.

Pregled prevremene sprijetenosti za rad za period 01.01.-31.12.2025. godine

ID ZA ODRASLE

VRSTA BOLOVANJA

BROJ IZDATIH
BOLOVANJA

BROJ DANA
BOLOVANJA

PORODILJSKA
ODSUSTVA

6

76

PO PREPORUCI ID

1647

20568

PO PREPORUCI
SPECIJALISTE

574

9515

PO PREPORUCI
KOMISIJE

322

31629

UKUPNO

2549

61788

ID ZA DECU

VRSTA BOLOVANJA

BROJ IZDATIH
BOLOVANJA

BROJ DANA
BOLOVANJA

PORODILJSKA
ODSUSTVA

/

/

PO PREPORUCI ID

2

19

PO PREPORUCI
SPECIJALISTE

/

/

PO PREPORUCI
KOMISIJE

/

UKUPNO

19

11

Ukupno bolovanja (ID za odrasle+ ID za decu): 2551 u trajanju 61807 dana.
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Propisani recepti i skatule shodno elektronskoj evidenciji:

Ukupno | Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno
propisanih | propisanih | propisanih propisanih propisanih propisanih
recepata | skatulaza | recepataza skatula za recepata za skatula za
za januar januar februar februar 2025. | mart 2025. mart 2025.
2025. 2025. 2025.

22472 31081 21822 29940 23622 32527
Ukupno | Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno
propisanih | propisanih | propisanih propisanih propisanih propisanih
recepata | skatulaza | recepataza skatula za recepata za skatula za
za april april maj 2025. maj 2025. jun 2025. jun 2025.

2025. 2025.

23619 32720 22465 31217 22534 31307
Ukupno | Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno
propisanih | propisanih | propisanih propisanih propisanih propisanih
recepata | skatulaza | recepataza skatula za recepata za skatula za

za jul jul 2025. | avgust 2025. | avgust 2025. | septembar septembar
2025. 2025. 2025.
23493 32691 21790 30268 25154 35454
Ukupno | Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno Ukupno
propisanih | propisanih | propisanih propisanih propisanih propisanih
recepata | skatulaza | recepata za skatula za recepata za skatula za
za oktobar | oktobar novembar novembar decembar decembar
2025. 2025. 2025. 2025. 2025. 2025.
23976 33274 22190 30712 28558 39356

Disciplinskih postupaka po osnovu dopunskog rada tj. obavljanja istog bez saglasnosti ili u
ustanovama van mreZe nije bilo. Zbog poveéanog obima posla, a radi obezbjedivanja
adekvatnog i profesionalnog procesa rada tokom godine kori3¢en je institut dopunskog rada
za angaovanje nedostajuéeg kadra. Tim povodom izdata je 91 saglasnost za obavljanje
dupunskog rada, od kojih 58 za rad u mati¢noj ustanovi i 33 za rad kod drugog poslodavca.

Po pitanju medicinskog otpada redovne mjese¢ne evidencije su vodene i prosledivane
Ministarstvu zdravlja CG. Za period 01.01.-31.12.2025. godine proizvedeno je 2.326,40 kg
infektivnog otpada (3ifra 18 01 03), 3to je vise u odnosu na 2024. godinu.

Strudni kadar uestovao na edukacijama , seminarima, konferencijama, a u skladu sa
raspoloZivim sredstvima za tu namjenu. Osim neposrednih prisustava, aktivne su bile i online
edukacije , preteZno preko Zoom-a.

U ustanovi su redovno odrZavani struni kolegijumi i sastanci kojima su prisustvovali direktor
ustanove, pomoénik direktora, sekretar, glavni tehnidar , a sastanci su vodeni radi
upoznavanja doktora i medicinskog osoblja sa trenutnim stanjem u ustanovi, predlozima od
strane nadleznih institucija radi inkorporiranja u buduéem radu, prijedlozima oko natina i
organizacije rada. Kolegijume smatramo veoma znadajnim u cilju razmjene misljenja i
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ulestvovanja svih zaposlenih u pobolj$avanju rada ustanove. Zakonska i podzakonska
regulativa, zatim smjernice u radu od strane Ministarstva zdravlja, Instituta za javno zdravlje i
Fonda za zdravstveno osiguranje blagovremeno su umnoZavane u dovoljnom broju
primjeraka i proslijedivane zaposlenima kojima su neophodne za rad.

Rad Menad?menta i administrativno tehni¢kih poslova tokom 2025. godine odvijao se
dinami¢no, aktivno, sa realizacijom obaveza u predvidenim rokovima. Resornom
Ministarstvu redovno upuéivani izvjedtaji poput: Mjese&ni izvjestaj o medicinskom otpadu,
Izvjestaj o propisanim bolovanjima na mjese¢nom nivou, Izvjestaj zaititnika prava pacijenata,
Izvjestaj o dopunskom radu ljekara i broju izdatih saglasnosti, Izvje3taj o pruZenim
fizioterapeutskim uslugama u kuénim uslovima, Izvjeitaj o donacijama, IzvjeStaji o
imunizaciji, pruenim uslugama Ukrajincima i dr. Zatim, tromjeseni izvjeStaj o radu
Komisije za kontrolu kvaliteta, tromjese&ni izvjestaji drugih komisija. Osim aktivnosti prema
resonom Ministartvu, pravovremeno se postupalo i prema ostalim drzavim organima i
institucijama, fizi¢kim licima, u skladu sa zakonskim obavezama ili podneSenim zahtjevima
za ostvarivanje nekog prava. Zaostalih akata nema.

Gradanstvo Prijestonice obavjestavano je o svim aktivnostima po pitanju zdravstvene zastite
putem lokalnog medija tj. Radija Cetinje. Na zvani¢nom sajtu Doma zdravlja Cetinje i fb
stranici redovno je objavljivan raspored rada ID doktora i terenskih ambulanti na mjese¢nom
nivou i raspored zakazivanja kod fizijatra. Upuéivani su i javni pozivi za imunizaciju. Fb su
obiljeZili sadrZaji o dostupnosti vakcina i sve relevantne informacije od zna&aja za rad DZ,
kao i razni edukativni tekstovi po pitanju prevencije bolesti i daljeg lije¢enja. Osim plasiranja
informacija i obavjeStenja u javnosti, direktor ustanove je uzimao u¢e$€e u medijima, radi
prezentovanja svih krucijalnih informacija. Na taj nadin je poveéana transparentnost rada.
Javne nastupe imali su i ljekari i zdravstveni radnici/saradnici, poput glavnog tehni&ara.

Novina u radu, podcast- digitalna audio/video datoteka koju je organizovao glavni tehni¢ar u
saradnji sa med. osobljem u cilju detaljnijeg obradivanja tema, vefe dostupnosti
osiguranicima, pruZanju svih neophodnih informacija i rjeSevanju moguéih nedoumica u vezi
sa temom koja se obraduje. U podcastima, kojih je bilo viSe tokom izvjestajne godine, sa
tematskim raznolikostima, udestvovali su ljekari, med. saradnici, t¢ smo i na taj na&in
djelovali u poveéanju nase dostupnosti novim sredstvima informisanja, nedeéi detaljniji
doZivljaj za slusaoce tj. osiguranike.

Tokom godine odrZan je niz edukativnih radionica u vrtiéu, $kolama u opstini Cetinje, radi
poveéavanja svijesti o znalaju imunizacije najmlade populacije, imunizacije adolescenata.
Preventiva kao lijek!

Kao obveznici primjene Zakona o javnim nabavkama ustanova je prethodne godine sprovela
postupke za nabavku roba, usluga i izvodenje radova u skladu sa Zakonom o javnim
nabavkama i po3tujuéi nadelo transparentnosti, pravovremeno sva dokumenta objavljena na
CEJN-u.

Hemodijaliza kao specifi¢nost Doma zdravlja o kojoj je bilo rije¢i tokom prethodnih godina,
ve¢ sedmu godinu funkcionie uspjeSno i pruza kvalitetne usluge svojim
osiguranicima.Tokom 2025. godine broj pacijenata smjenjivao se od 5 do 8. Osim spec.
interne medicine anga¥ovana je pomo¢ iz KC CG putem dopunskog rada. Usluge su tokom
lietnjih mjeseci pruZane stranim osiguranicima. Usluge se pruZaju 3 puta sedmi¢no, ne
ratunajuéi vanredne situacije tj. vanredne dijalize.
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Zadtita i zdravlje na radu

Tokom maja izvrSeni su sanitarni pregledi za 37 zaposlenih. Zatim, u decembru sanitarni
pregledi za 69 zaposlenih. U januaru i julu izvrSena dezinfekcija, deratizacija i dezinsekcija u
objektu. Izvrien pregled za 22 zaposlena na radnim mjestima sa poveéanim rizikom
Servisirani PP aparati u predvidenim rokovima. Povreda na radu nije bilo.

Pravovremeno realizovana zakonska obaveza obaveznog osiguranja zaposlenih i imovine, kao
i osiguranje od profesionalne odgovornosti zdravstvenih radnika.

Obezbijedena radna odjeéa za zaposlene u Jedinici za patronaZu i Jedinici za sanitetski
prevoz.

U nastavku prikaz realizovanih ulaganja u opremu, zatim donacije, rad Call centra, proces

sertifikacije ISO standard medicina rada.

Insvesticije u 202S. godini

-investicije opreme

NAZIV OPREME 1‘11(;3:3:;:? IZVOR FINANSIRANJA
Budiet(FZO) | Sop.sredstva | Donacije
2 EKGa-dvanaest kanalni 3.900,00 € 3.900,00 €
Inkubator 2.910,05 € 2.910,05 €
Klub sto 89,00 € 89,00 €
Ugaona garnitura 482,98 € 482,98 €
Lap top Lenovo 385,00 € 385,00 €
mali frizider Tesla 99,00 € 99,00 €
Lap top Lenovo 320,00 € 320,00 €
Merrex-reakciometar 2.662,00 € 2.662,00 €
Rotaciona lepilica 2.577,30€ 2.577,30 €
Ormar 200,00 € 200,00 €
pom.kanc.sto i komoda 1.895,00 € 1.895,00 €
stolice 48,00 € 48,00 €
Sonoplus 492 sa sondom UZ i 4.590,00 € 4.590,00 €
driale
Telefonska centrala 3.066,71 € 3.066,71 €
$tampac laser M141A MF P 135,01 € 135,01 €
stolice 1SO-4 | Marvin-2 374,00 € 374,00 €
Radunske masine 240,20 € 240,20 €
Kompjuterski sto 112,34 € 112,34 €
Madina za suenje 552,00 € 552,00 €
Pregledni sto -8 kom 1.839,20 € 1.839,20€
Lap top Lenovo -2 670,00 € 670,00 €
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" Veimalinale
~multi-param.pacijent monitor

~ 54400€ | 544,00€ "_7.
| 1.252,35€

Kolona donacije, sadr?i iste primljene od strane pravnih lica, koja su svojim “sluhom” za
zdravstvo doprinijela poboljavanju usluga doniranjem medicinske opreme, poput 2 EKG
aparata, vrijednosti 3.900,00 eura, primljena od strane TIKE posredstvom Ministarstva
zdravlja.

Tabelarni prikaz investicija svjedo&i i o sopstvenim ulaganjima ustanove, kako kroz
budZetska, tako i sopstvena sredstva, u dijelu obezbjedivanja boljih uslova rada uz nabavke
medicinske i kancelarijske opreme.

-investicije radovi

URSTA RADOVA %ig\slg:g:: IZVOR FINANSIRANJA T
BudZet(FZO) | Sop.sredstva | Donacije
mijenjanje podova 853,20 € 853,20 € N LT e e
vrata i prozori 2.697,68 € 2.697,68 € 4
dem.i mont.vrata 484,00 € 484,00 € 5
vrata PVC ALU 90x205 191,19 € 191,19€ o
dem.i mont.vrata 484,00 € 484,0@ € ;
laminat i lajsne 451,87 € 451,87 € 7
sanac.poda i adap.toaleta 9.486,40 €
laminat 139,27 € 139,27 €
2 vrata PVC ALU 90x205 355,62€ 355,62 €
Keramika ID za djecu 899,97 €
Adaptacija ID za djecu 2.807,20 €
Post.keramike pom.prost 2.119,92 € 2.119,92 €
" Rekons. sanit.¢vorova 34.742,25 € 34.742,25 €
S T“ .712,57 € 33

Znacajna investicija ustanove je rekonstrukcija sanitarnih &vorova za pacijente u vrijednosti
od 34.742,25 eura. Zatim sanacija podova i adaptacija sanitarnih &vorova u sluzbi ID za decu,
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¢ija realizacija je ostvarena uz donaciju Universal capital bank (10.000,00 eura), donaciju
Prijestonice Cetinje u vrijednosti 2.807,20 eura i donaciju firme Refena DOO u materijalu,
odnosno zidne i podne plo€ice vrijednosti 899,97 eura. Bankarski sektor je itekako imao sluha
za potrebe Doma zdravlja, te je i CKB banka donirala iznos od 3.000,00 eura koji je usmjeren
na adaptaciju prostorija i stvaranju prostornih kapaciteta prema iskazanim potrebama.

Ukupna ulaganja u 2025. godini -84.656,71 euro.

Imunizacija sezonski grip

Imunizacija otpo&ela nakon distribucije vakcina 21.10.2025. godine. Dato ukupno 747
vakcine. Zna&ajno je istaknuti da je imunizacijom protiv sezonskog gripa obuhvaéeno 19%
ukupne populacije starosne dobi 65+.

-CALL CENTAR-

Call centar u potpunosti je opravdao uvodenje, koje datira od maja 2022. Postignut je veéi
stepen zadovoljstva i jednostavnije ostvarivanje usluga, poput zakazivanja kod ID i
propisivanje terapije.

Call centar radi svakim radnim danom (osim vikenda i praznika) u periodu od 07:30h do
20:30h.

Agenti iz Call centra, koji &ine stru¥ni med. kadar pruzali su i sve opste informacije o radu
Doma zdravlja. Savremene tehnologije omoguéavaju efikasnost i Siru dostupnost, 3to
potvrduje broj ostvarenih poziva 45125, a broj ostvarenih usluga ovim putem je 24590.

Uporedna analiza

2023. 2024. 2025.

Pozivi 45910 Pozivi 48875 Pozivi 45125
Usluge 25257 Usluge 24521 Usluge 24590
ISO standard

Ustanova uspjesno zavrSila proces sertifikacije za medicinu rada, i dobila od Crnogorskog
intituta za seftifikaciju i kvalitet sertifikat MEST EN ISO 9001:2016. Setifikat dobijen
11.12.2025. godine sa rokom vaZenja 3 godine.

Ostatak izvje3taja bi¢e posveéen radu ustanove za i nakon 01.01.2025. godine.

TRAGICNI DOGADAJ- 01.01.2025. godine , Cetinje

Januar mjesec 2025. godine obiljeZila je nezapam¢ena tragedija, u kojoj je stradalo 13 nasih
sugradana. Samim tim, januar je protekao u organizaciji pomo¢€i porodicama, prijateljima i
svima, koji su osjeéali potrebu za nekom vrstom pomoéi, kroz Psiholosko-psihijatrijsko
savjetovaliste. NaZalost, iskustva sa radom ovog savjetovali§ta imali smo kroz organizaciju
istog, tokom prethodnog zlo&ina u Medovini, prije dvije i po godine. Psiholosko-psihijatrijsko
savjetovalidte organizovano je odmah, 02.01.2025. godine uz pomoé i podriku psihijatara i
psihologa iz vide zdravstvenih ustanova u Crnoj Gori, ali dominantno Klini¢kog centra Crne
Gore.
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,// Na inicijativu Ministarstva zdravlja i nade ustanove, organizovan je sastanak, kojem su
prisustvovale kolege iz Klinitkog centra CG, UdruZenja psihologa Crne Gore, Ministarstva
prosvjete, nauke i inovacija, Prijestonice Cetinje, Organizacije Crvenog krsta Prijestonice
Cetinje i Centra za socijalni rad Prijestonice Cetinje. Na sastanku je dogovoreno formiranje
multisektorskog tima, kojim &e rukovoditi koordinatorka Milica Kaluderovié, psiholokinja iz
Centra za socijalni rad Prijestonice. Dogovoreni su konkretni pravci djelovanja, u smislu
pruzanja psiholoske pomo¢i roditeljima, nastavnicima i djeci u osnovnim 3kolama i vrtiéu,
zatim sluzbama koje su na ,,prvoj liniji odbrane*: Jedinici za hitnu medicinsku pomo¢ Cetinje,
Sluzbi zastite i spaSavanja Prijestonice Cetinje, Domu zdravlja Cetinje, OB ,,Danilo I“ —
Cetinje, Komunalnoj policiji, sluZenicima MUP-a. Tokom januara mjeseca, realizovani su
brojni psiholodki debrifinzi u gotovo svim nabrojanim sluZzbama i ustanovama. Sa
psiholo3kim radionicama nastavilo se i u narednom periodu u osnovnim 3kolama ,,Lovéenski
partizanski odred“ i ,,Njego3“. Rad se odvijao u kontinuitetu.

Uporedo sa gore navedenim aktivnostima, rad psiholo3ko-psihijatrijskog savjetovalidta, bio je
organizovan svakodnevno, u periodu 07-19h, uz veliku podriku kolega psihijatara i klini¢kih
psihologa, kako iz KC CG, tako i iz ostalih zdravstvenih ustanova. Takode, bio je obezbijeden
i transport u KC CG svima, kojima je pomoé bila neophodna, nakon 19h. Opredijeljen je
poseban broj telefona, namijenjen samo ovoj svrsi, a med. sestra Ljiljana Kapisoda, bila je
dostupna, gotovo 24h. Psiholosko-psihijatrijsko savjetovalidte posjetilo je ukupno 47
pacijenata, odnosno 34 kod psihijatra i 14 kod psihologa. Savjetovalidte je radilo do
23.03.2025. godine tj. tada se javio poslednji pacijent. Ustanova je bila otvorena i za dalji rad
citiranog savjetovalista, ali nije bilo zainteresovanih pacijenata.

Na inicijativu Ministarstva zdravlja, a uz podrdku KC CG, pokrenuta je i besplatna SOS linija
- 1555, za psiholosku pomo¢ svima kojima je potrebna nakon tragi¢nog dogadaja.

Usmjereni na poboljSavanju uslova rada (kadar, oprema i prostor), sve u cilju pruZanja
savremenih i stru¢nih usluga osiguranicima i podizanja stepena povjerenja u crnogorsko
zdravstvo, bi¢e nasa misija i u buduéem periodu.

Direktor

dr %arko Rgoviz g

- —
T v

Pomoénik direktora
mr Marko Radoman

4

Obradila

Sekretaf za pravno kadrovske poslove
ViKoti¢ Jovana
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